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21. /22. Juni 2022
 IN BERLIN

EIN FORUM - ZWEI VERANSTALTUNGEN

W W W. C 4 P O . B E R L I N

Responsibility 2.0
Neue Verantwortung im FM 

FM KOLLOQUIUM 

Growth by Sharing
The Best of Best Practices

VERLEIHUNGBENCHLEARNING AWARDS 

FM KOLLOQUIUM 
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THEMENSPEZIFISCH & 
WISSENSZENTRIERT

Das FM Kolloquium findet am 22. Juni 2022 als Hybridveranstaltung statt. Mit dem 
Thema „Responsibility 2.0“ greift die Fachkonferenz einen weiteren Aspekt des 
Veränderungsstrebens auf. 

In Bezug auf unser Motto „People, Place, Process for Purpose“ steht „Responsibility 
2.0“ für ein neues Verständnis von Verantwortung. Neben der Betreiberverantwortung 
gesellt sich die unternehmerische soziale Verantwortung (CSR „Corporate Social 
Responsibility“). Die UN-Klimakonferenz 2021 hat gezeigt, dass Themen wie die 
Klimaanpassung und -neutralität einen großen Handlungsbedarf vorweisen. Wie 
können Sekundärprozesse verschiedener Branchen in diesen Feldern Verantwortung 
übernehmen? Wie sieht eine konkrete Dekarbonisierungsstrategie im Bestand aus? Und 
welche Rolle muss das Facility Management zukünftig einnehmen?

FM KOLLOQUIUM 

THEMENÜBERGREIFEND &
ANWENDUNGSORIENTIERT

Das Motto „Growth by Sharing - The Best of Best Practices“ steht für die Vollendung 
des originären Benchmarking-Gedankens - Lernen von Besseren. 

Profitieren Sie aus dem aktiven Lessons Learned Austausch von über 70 Unternehmen 
der BenchLearning Community der BAUAKADEMIE. Im Rahmen des BenchLearning 
Summits am 21. Juni 2022 werden die besten Best Practices vorgestellt und mit 
BenchLearning Awards ausgezeichnet.

Betreiben neu denken!

People Place Process 
for Purpose*

Co
rp

or
at

e

Organism

*„People, Place, Process“ ist die symbolhafte Verkürzung der Definition der „Support Prozesse“ in 
Anlehnung an die einflussreiche Wirtschaftstheorie über Wertschöpfung von Michael E. Porter (1985).

Corporates stehen im Zeitalter der Digitalisierung, dem Klimawandel und 
der sozialen Gerechtigkeit vor vielen Herausforderungen. Dies erfordert, 

Betreiben immer wieder neu zu denken. Wir fühlen uns verpflichtet, diesem 
Anspruch gerecht zu werden. „Betreiben neu Denken“ ist unser Antrieb und die 

verbindende Idee auch 2022 wieder einen C4PO-Kongress zu veranstalten.

UNSERE PARTNERSCHAFTEN
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Growth by Sharing

The Best of Best Practices

BenchLearning SUMMIT 21. Juni 2022

In Anlehnung an den Kongressnamen C4PO 
werden Vertretende namhafter Unternehmen in 
den Kategorien PEOPLE, PLACE und PROCESS 

Einblick in ihre Best Practices gewähren.

In kurzweiligen Pitches präsentieren je 
Kategorie drei nominierte Best Performer ihren 

unternehmensspezifischen Lösungsweg. 
In Lessons Learned Workshops stehen die 

Referierenden anschließend Rede und Antwort. 

Auch bei der Prämierung gestalten Sie aktiv 
den Kongress mit: Im Live-Voting entscheiden 

Sie als Publikums-Jury über die Prämierung der 
BenchLearning Awards für Innovation, Change 

und Sustainability und für den Publikums-Liebling 
- den Community Award. 

Ergebnisverkündung und  Preisverleihung finden 
in einer schönen Abendlocation mit feierlicher 

Atmosphäre statt und bieten eine exzellente 
Gelegenheit zum Netzwerken und Lernen.

Die BenchLearning Community der 
BAUAKADEMIE ist ein eng gewobenes Netzwerk 
von Corporate Unternehmen, dem über 70 
Konzerne aller Wirtschaftssektoren Deutschlands 
mit 230 aktiven Teilnehmenden angehören.
An sogenannten Roundtables wird die 
kontinuierliche Verbesserung durch ein 
Zusammenspiel von Benchmarking und 
BenchLearning vorangetrieben.

Eine Fachjury, bestehend aus einer ausgewählten 
Mitgliedsschaft der BenchLearning Community, 
nominiert die Best of Best Practices. Beim 
jährlichen BenchLearning Summit werden die 
Highlights präsentiert und aussgezeichnet.

MODERATION
Andreas Kühne
BAUAKADEMIE

Pune Fard 
BAUAKADEMIE

Transaktionale Analytik
Forschungsorientierte 

Analytik

Branchen-Benchmark 
für Chemieparks
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Standortlogistik 4.0

Branchen-Benchm
ark 

für Laborgebäude

Facility Management

für Industriestandorte

Vision und Wahrheit 

moderner Arbeitswelten
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Organisations-

entwicklung CREM/ FM

Roundtables der BAUAKDEMIE



V
E

R
A

N
S

TA
LT

U
N

G

A
N

M
E

LD
U

N
G

P
R

O
G

R
A

M
M

 /
 2

2.
06

.2
02

2

F
M

 K
O

LL
O

Q
U

IU
M

P
R

O
G

R
A

M
M

 /
 2

1.
06

.2
02

2

Beim Live Voting kann das Publikum in einer 1:1 Beziehung ein BenchLearning Award je Kategorie
für Innovation, Change und Sustainability, sowie zusätzlich ein Community Award für den 
„Publikums-Liebling“ für alle Projekte vergeben

P
R

O
G

R
A

M
M

BENCHLEARNING
AWARDS

LIVE VOTING

10:00 - 10:15

10:15 - 11:30

11:30 - 12:00

12:00 - 13:15

13:15 - 14:30

14:30 - 15:45

15:45 - 16:00

16:00

19:00 - 19:45 

EINFÜHRUNG UND ERÖFFNUNG

KATEGORIE PEOPLE
     3 kurzweilige Fachvorträge in der Kategorie People
     Hybride Break Out-Sessions
     Live Voting für den BenchLearning Award*

KAFFEEPAUSE

KATEGORIE PLACE
     3 kurzweilige Fachvorträge in der Kategorie Place
     Hybride Break Out-Sessions
     Live Voting für den BenchLearning Award*

MITTAGSPAUSE

KATEGORIE PROCESS
     3 kurzweilige Fachvorträge in der Kategorie Process
     Hybride Break Out-Sessions
     Live Voting für den BenchLearning Award*

RESÜMEE DER KONFERENZ

ENDE DER VERANSTALTUNG

ERGEBNISVERKÜNDUNG UND PREISVERLEIHUNG
IM PIER13

Nominierte Best Practices im Pitch 
um die diesjährigen Benchlearning Awards

KATEGORIE PROCESS

SAVE - Strategische Aktivierung von 
naturschutzfachlichen Ersatzflächen 

Dr. Michael Hölzinger
Deutsche Bahn AG

Asset Reststoffbörse - Nachhaltigkeit 
gepaart mit Effizienz

Marion Wieck/ Belinda Becker
Bayer AG

BIM Lifecycle - Integriertes Real Estate 
und Facility Management

Markus Kiefl
BMW AG

KATEGORIE PLACE

Performance Service - Nachhaltige 
Gebäudesteuerung für das effiziente 

Headquarter

Tabea Hammermeister/ Erich Prescher
Siemens AG/ FUNKE Mediengruppe

Smartwork@P - Neue Arbeitsformen 
für den Personalbereich

Raphaela Winkler/ Nicole Kielwagen
Stadtwerke München GmbH

Neubau - Kulturelle Transformation 
durch radikal moderne Arbeitswelten

Ben Samol
Axel Springer Services & Immobilien GmbH

KATEGORIE PEOPLE

NOW - Das Ereignismelde-
managementsystem in der 

Arbeitssicherheit

Markus Mayr
Boehringer Ingelheim Pharma GmbH und Co. KG

Office Usage - Zahlen, Daten und 
Fakten zur Büroanwesenheit

Jonas Wolter
Gruner + Jahr Deutschland GmbH

_spheres® - innovatives 
Zusammenarbeitskonzept in der 

Transformation zu New Work

Jens Schlüter
CARIAD SE
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2022 besteht aus Studierenden 
des Studiengangs Facility 
Management der Berliner 
Hochschule für Technik, der 
Hochschule für Technik und 
Wirtschaft Berlin und der 
Hochschule für Wirtschaft und 
Recht Berlin.

UNSERE PARTNERSCHAFTEN

Responsibility 2.0 
Neue Verantwortung im FM

FM Kolloquium 22. Juni 2022

Unter dem Begriff Responsibility lassen sich verschiedenste 
Themen zusammenfassen. Dazu zählen unter anderem 
Corporate Social Responsibility, Betreiberverantwortung und 
die Etablierung eines nachhaltigen Agierens. Nicht alleine in 
diesen Punkten ist es die Pflicht des Facility Managements 
sich weiterzuentwickeln und Verantwortung zu übernehmen.

Die gegenwärtige geopolitische Entwicklung in Europa 
ist besorgniserregend. Umso wichtiger ist deshalb die 
Konzentration auf solidarische und gemeinschaftliche Werte. 
Auch das Facility Management mit seinen komplexen 
Prozessen zeigt Veränderungsmöglichkeiten auf, welche 
es aktiv anzugehen gilt. Die Frage wie genau eine 
Verantwortungswahrnahme ausgestaltet sein kann, stellt sich 
nun unmittelbar. Gleichermaßen ist auch in der Digitalisierung 
ein großer Entwicklungsbedarf feststellbar. 
In Bezug auf unser Motto steht „Responsibility 2.0 – Neue 
Verantwortung im FM“ für eine neu überdachte Version 
der Verantwortung. Das Facility Management ist nunmehr 
ein unverzichtbares Vehicle in der Transformation von 
Unternehmen.

Die Verantwortung einer Immobilie und deren Betrieb 
emissionsarm und nachhaltig zu gestalten, bedarf letztlich 
auch konkreter Prozesse im FM. Ebenso nimmt sich das 

Facility Management verschiedenste Aufgaben an, um 
beispielsweise die Verantwortung in allen Branchen 
zukunftsfähig zu machen, junge Talente zu fördern und eine 
resiliente Basis zu schaffen.

Im Rahmen der Veranstaltung werden Themen wie 
Dekarbonisierungsstrategien, Digitalisierung und Diversity 
durch namhafte Unternehmen wie PORSCHE oder PHOENIX 
CONTACT dargestellt. Nachhaltigkeit umfasst nicht nur 
ökologische Komponenten, auch soziale und wirtschaftliche 
sind für nachhaltige Konzepte relevant. Der Ansatz von BOSCH, 
diese Komponente über dessen gesamte Wertschöpfungskette 
umzusetzen, setzt hier Maßstäbe. Gemeinsam mit Ihnen 
und den Referierenden möchten wir „neu Denken“ und 
Möglichkeiten diskutieren, wie die vielseitige Verantwortung im 
FM aufgegriffen und umgesetzt werden kann.

Um Veränderungen anzuregen, müssen wir neu denken und die verschiedensten Wege in der 
Digitalisierung, der sozialen Gerechtigkeit und dem Klimaschutz einschlagen. Zeit, Aufwand und Geduld 

sind bei dieser Entwicklung relevant.

Entscheidende im FM
150

Fachvorträge
5

Podiumsdiskussion
1
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Stefan Regert
Head of Bosch Global Real Estate Operations

Europa, Middle East and Africa 
Robert Bosch GmbH

Thorsten Betz 
Head of Sales für Facility Solutions

ENGIE GmbH 

Thomas Gudera 
Leiter Liegenschaften
Tegel Projekt GmbH

Frank Schröder
Leiter Facility Management

Phoenix Contact

FM KOLLOQUIUM 
| REFERIERENDE

12:05 – 12:45

12:45 – 13:50 

13:50 – 15:10

15:10 – 15:25

15:25 – 16:05

16:05 – 16:45

16:45 – 17:00

17:00

 

Die Nachhaltigkeit hinter
dem edding
Patricia Siebel 

MITTAGSPAUSE 

Podiumsdiskussion 
Anne Tischer, Frank Schröder, 
Thomas Ball, Thomas Gudera
Moderation: Christin Koschek und 
Sipho Fuhr

KAFFEEPAUSE 

Zero Impact Factory
Anke Höller

Net Zero Factory – Ein 
Standort wird klimaneutral
Thorsten Betz & Frank Schröder

Abmoderation und Bedankung

ENDE DER KONFERENZ

08:45 

09:30 – 09:40

09:40 – 09:50

09:50 – 10:25

10:25 – 11:05

11:05 – 11:25

11:25 – 12:05
 

ANKOMMEN 

ERÖFFNUNG DER KONFERENZ
Projektleitung FMK 2022
Ulrike Stöhr & Taner Büyükoglu

BEGRÜSSUNG
Jörg Petri

KEYNOTE:
Responsibility 2.0 – Jetzt 
wird´s ernst! 
Susanne Eikermann-Riepe

Leben und Arbeiten bei Bosch 
im Fokus der Nachhaltigkeit
Stefan Regert

KAFFEEPAUSE 

Von der Leerstandsimmobilie 
zum zentralen 
Ankunftszentrum Berlins
Thomas Gudera

FM KOLLOQUIUM 
| PROGRAMM

Susanne Eikermann-Riepe
Mitglied des Nachhaltigkeitsrats / Chair at RICS 

European World Regional Board & Germany 
& ICG Institut / Non-Executive Board Member 

CTP NV

Anke Höller
Leiterin Umwelt- und 
Energiemanagement 

Porsche AG

Patricia Siebel
Head of Corporate Responsibility 

edding AG

Anne Tischer
Geschäftsführerin 
KARMA SHE SAID

Thomas Ball
Analyst für Facility Services, 

Industrieservices und Zeitarbeit 
Lünendonk & Hossenfelder GmbH

Christin Koschek
Geschäftsführerin
BAUAKADEMIE

Sipho Fuhr
Geschäftsführer
BAUAKADEMIE

Jörg Petri
Vertreter RealFM
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Wir laden Sie herzlich zur Abendveranstaltung am 
21.06.2022 im Pier13 ein.

Freuen Sie sich neben der Möglichkeit auf spannende 
Gespräche auf die Ergebnisverkündung und Preisverleihung 
der Benchlearning Awards.

Meet & Greet am 
Tempelhofer Hafen

Funktionalität und 
Technik treffen auf 

Nachhaltigkeit

21. und 22. Juni 2022 

EDGE Grand Central Berlin
Clara-Jaschke-Straße 99

10557 Berlin

Am 21. und 22. Juni 2022 freuen wir uns, Sie in dem 
intelligenten und innovativen Bürogebäude EDGE 

Grand Central Berlin begrüßen zu dürfen.

21. Juni 2022 

ab 17 Uhr

Pier13
Tempelhofer Damm 227
12099 Berlin

Das C4PO hat das Ziel, die Gesundheit Aller zu 
schützen und trotzdem den Aspekt des Erlebens einer 
gemeinsamen Veranstaltung nicht zu verlieren.

Auch in diesem Jahr haben Sie die Wahl zwischen einer 
virtuellen Teilnahme oder einer Teilnahme vor Ort. Seien 
Sie dabei aber versichert, dass eine virtuelle Teilnahme 
keine Nachteile für Sie bringen wird.  Mit Hilfe von 
innovativen Votingsystemen und Break-Out-Rooms 
werden Sie jeder Zeit die Möglichkeit haben, sich aktiv 
in die Veranstaltung einzubringen.

Um weiterhin eine größtmögliche Sicherheit zu 
gewährleisten, wird um eine Selbsttestung auf 
freiwilliger Basis bei einer Teilnahme vor Ort gebeten.

Zwei Varianten–
Ein Konzept
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Ja, ich melde mich zu folgenden Veranstaltungen des C4PO verbindlich an:
PREISE für Tagestickets

Name, Vorname

Unternehmen, Position

Straße und Nr.

Telefon

E-Mail 

Datum, Unterschrift

PLZ Stadt

ANMELDUNG 

Alle Felder sind 
Pflichfelder.

 
Gerne können Sie 

sich online auf 
unserer Webseite 
www.C4PO.berlin 

anmelden.

Alternativ senden Sie 
uns diese Anmeldung 

bitte per Fax an  
+49 (0)30 - 54 99 75 19 

oder per Post an 
die Anschrift des 

Projektbüros 
(siehe Rückseite).

Studierende bitten 
wir, eine Kopie des 

Studierendenausweis 
beizufügen. 

Nach Eingang Ihrer 
verbindlichen 

Anmeldung erhalten
 Sie eine Rechnung sowie 
weitere Informationen zur 

Veranstaltung.

Alle Preise verstehen sich zzgl. MwSt.

FM Kolloquium

500,00€

50,00€

250,00€

22. Juni 2022

Ticket Berlin

Studierende3

150,00€

Öffentliche Hand2

(Mitglied RealFM)

20,00€

Studierende3

(Mitglied RealFM Young)

250,00€

Tagesticket
(Mitglied RealFM)

Ticket Digital

270,00€
Öffentliche Hand2

BenchLearning 
Summit

500,00€

270,00€

50,00€

0,00€

250,00€

250,00€

21. Juni 2022

Ticket Berlin

Studierende3

20,00€

Studierende3

(Mitglied RealFM Young)

Teilnehmende BenchLearning 
Community1

Mitglied RealFM

Ticket Digital

Öffentliche Hand2

GESCHÄFTSBEDINGUNGEN

1 Teilnehmende der BenchLearning Community Angestellte/r eines 
Unternehmens, das Mitglied in mindestens einem BenchLearning 
Roundtable der BAUAKADEMIE Performance Management GmbH ist. 1 
Teilnehmer/in je Mitglied je Roundtable darf kostenlos teilnehmen.

2 Öffentliche Hand Jede Person, die in öffentlichen Verwaltungen tätig ist, 
Aufgaben des Staates oder der kommunalen Selbstverwaltung wahrnimmt 
bzw. Mitarbeitende öffentlicher Verwaltung (Hochschulen, Senat).

3 Studierende Studierende an Hochschulen und Universitäten sowie 
Schüler/innen und Teilnehmende von Berufsakademien, Fachschulen, 
Fernschulen und sonstigen berufsbildenden Einrichtungen. Wir bitten die 
Studierenden eine Kopie des Studierendenausweises beizufügen. 
Die Anzahl der Teilnehmenden ist begrenzt. Die Vergabe der Plätze für die 
Studierenden erfolgt ab dem 15. Mai 2022. Voraussetzung für die Vergabe 
der Plätze an Studierende ist, dass noch freie Plätze zur Verfügung stehen. 
Gruppenanmeldungen sind leider nicht möglich. Aufgrund der angegebenen 
Bedingungen gibt es für Studierende keine Anmeldegarantie. 

Stornierungsbedingungen Die Anmeldung ist bindend. Bei Stornierung 
bis zum 21. Mai 2022 (Poststempel) wird eine Bearbeitungsgebühr von 
50,00 € erhoben. Bei Abmeldung nach diesem Datum wird der volle 
Teilnahmebetrag fällig. In diesem Fall werden Ihnen die Tagungsunterlagen 
zugesandt. Eine Vertretung des Teilnehmenden ist nach Absprache 
möglich.
Einverständnis Mit Ihrer Anmeldung erklären Sie sich einverstanden, 
dass Foto- und Videomaterial auf der Veranstaltung gesammelt und vom 
Veranstaltungsteam veröffentlicht werden darf.

21. Juni 2022: BenchLearning Summit „Growth by Sharing - The Best of Best Practices“

21. Juni 2022 (abends): Meet&Greet mit Preisverleihung in der Eventlocation Pier13

22. Juni 2022: FM Kolloquium „Responsibility 2.0 - Neue Verantwortung im FM“

Bitte Vorteilspreisstufe wählen:
(s. Preistabelle links)

FM Kolloquium:

Ticket Berlin

Ticket Digital 

Tagesticket (Mitglied RealFM )

Öffentliche Hand (Mitglied RealFM)

Öffentliche Hand 

Studierende

Studierende (Mitglied RealFM Young)

BenchLearning Summit:

Ticket Berlin

Ticket Digital 

Mitglied RealFM 

Teilnehmende BenchLearning Community

Öffentliche Hand

Studierende

Studierende  (Mitglied RealFM Young)



RealFM e.V.
c/o BAUAKADEMIE Beratung, 
Bildung und Entwicklung GmbH
Alexanderstraße 9

10178 Berlin

BAUAKADEMIE 
Performance Management GmbH
Alexanderstraße 9

10178 Berlin

FMK PROJEKTBÜRO:

SUMMIT PROJEKTBÜRO:
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